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CI N.2010/2017 — DRC
Assunto: Consulta e Atendimento Ambulatorial/ carta 2 Goiania, 10 de maio de 2017.

Prezados (as) Colegas,

A UNIMED GOIANIA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, dando sequéncia as orientaces sobre a
implantacdo do SISTEMA DE GESTAO UNIMED (SGU) - Médulo AUTORIZACAO, que no dia 12/5/2017,
entrard em vigor, informa:

ORIENTAGOES PARA ATENDIMENTOS DE CONSULTORIO E AMBULATORIAL
1. LISTA DE PROCEDIMENTOS LIBERADOS DO ENVIO DE GUIAS

Como ja é do conhecimento de todos os médicos cooperados e da rede prestadora, ha no Portal
Unimed (www.unimedgoiania.coop.br) uma lista de procedimentos com seus respectivos
cadigos, liberada da apresentacdo da guia para o pagamento, devido ndo haver vinculacdo de
despesas, desde que os procedimentos tenham sido solicitados, autorizados e executados via
Sistema Autorizador Unimed.

Quando houver atendimento na forma de “contingéncia” através de guia ou autorizacdo via
Central, a apresentagdo da guia sera necessaria para o pagamento.

NOTA: Essa lista pode sofrer alteracGes a qualguer momento, por isso, figuem atentos quanto a
sua atualizacdo no Portal Unimed.

2. SERVICOS FORA DA LISTA (Item 1)

O faturamento ainda permanecera da mesma forma (sistema antigo, regras antigas). Por esta
razdo, é necessario faturar a producdo por meio eletronico e fazer a apresentacdo das guias
(quando houver) e da CAPA DE PROTOCOLO ELETRONICO (para baixa do arquivo), para validagdo
dos servicos pré-liberados e a inclusdo dos complementos (medicamentos, materiais e taxas)
pelo sistema antigo (pagamento).

3. ATENDIMENTOS DE URGENCIA EM PRONTO SOCORRO:

A Unimed Goiania permite que o pagamento da consulta de urgéncia seja direcionado a pessoa
juridica (hospital). A exigéncia é quanto aos preenchimentos corretos dos campos “nome do
profissional executante” e quanto ao faturamento para “o contratado executante”.

”

O direcionamento do pagamento é feito com a inser¢dao dos “dados do contratado executante
de forma correta, independentemente de ser uma pessoa fisica ou juridica a receber.

Sera sempre solicitada pelo login (acesso) do hospital em que o atendimento esteja sendo
realizado.

Ao realizar o cadastro de um prestador externo (médico ndo cooperado), o sistema manterd
armazenado no banco de dados, os dados informados para uso comum de todos, por isso, a
importancia de o fazer corretamente.
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NOTA: A Consulta de Urgéncia somente devera ser finalizada apds a conclusdo do atendimento,
ou seja, quando o médico der alta ao paciente ou o encaminhar para internacao hospitalar, visto
gue ao finalizar a guia ndo serd possivel realizar solicitacdes partindo desse atendimento.

4. SERVICOS COMPLEMENTARES - SEM PROCEDIMENTO PRINCIPAL

Para os servicos complementares abaixo (ndo ha remuneracdo de cédigo principal do rol de
procedimentos), mas para serem pagos faz-se necessdria uma autorizacdo prévia. Por essa razao
e para ndo gerar uma consulta de urgéncia (desnecessdria), a Unimed liberou esses cddigos para
serem usados na solicitacdo destes servicos, sendo que:

a. A taxa sera utilizada na solicitacdo dos servicos e depois no faturamento (a taxa de
curativo é remunerada).

Curativo (comum):

Taxa curativo pequeno = 60034025
Taxa curativo médio = 60034017
Taxa curativo grande = 60034009

b. A taxa sera utilizada na solicitacdo dos servicos abaixo e depois no faturamento dos
mesmos, contudo a taxa (cddigo 60033746) terad o valor (simbdlico) de RS 0,01, apenas
para manter o codigo ativo e permitir os tramites na solicitacdo e no faturamento das
despesas:

Taxa de aplicagdo = 60033746
Heparinizacao

HGT

Hidratacdo venosa

Lavagem gastrica

Medicacao

Retirada de pontos

Troca de sonda

5. PROCEDIMENTOS COM DESPESAS PAGAS NA FORMA DE PACOTE

A planilha de pacotes esta disponivel no Portal da Unimed Goidnia: www.unimedgoiania.coop.br.
Para o novo sistema foram realizados alguns ajustes nos pacotes, buscando uma melhor forma
de se trabalhar, conforme detalhamento a seguir:

Automatizacao da solicitagao do pacote:

O Sistema Autorizador Unimed incluira de forma automatizada o cddigo do pacote, quando
houver na planilha de pacotes situacdes em que haja para o procedimento principal (tnico),
apenas um cddigo de pacote. Essa situacdo poderd ser identificada na planilha de pacotes,
contida no Portal Unimed.

Inclusdo do cédigo do pacote pela Unimed Goiania (auditoria):

Se existir na solicitacdo médica procedimentos multiplos do Rol (a partir de dois procedimentos),
mesmo que haja apenas um cddigo de pacote relacionado a esses procedimentos, a solicitacdao
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sera direcionada para a Unimed Goiania via sistema autorizador unimed, que fara a inclusdo do
cddigo do pacote, correspondente aos procedimentos, e dara seguimento a autorizacao.

Quando existir procedimento (s) com despesas pagas na forma de pacote, e ainda existir, OPMEs
fora do pacote, a solicitacdo de autorizacdo serd direcionada a Unimed Goiania via sistema
autorizador unimed, que fara a inclusdo do pacote correspondente ao (s) procedimentos (s), e
dara seguimento a autorizagao.

6. TRATAMENTO POR SESSAO (TERAPIAS E REABILITACOES)

Os tratamentos por sessdo (terapias e reabilitagcdes) quando solicitados, passardo por avaliacdo
da Unimed (cobertura/limite contratual e diretrizes da ANS), para entdo serem autorizados com
base em suas respectivas regras.

a. Ap0s liberagdo, a secretdria/atendente imprimird a guia no padrao TISS para que na primeira
sessdo, no momento em que a guia for capturada, possa colher a assinatura do beneficidrio
na guia (documento fisico), nas situagdes em que houver necessidade.

b. A execucdo no sistema autorizador serd por sessao, que abatera cada sessdo realizada do
saldo autorizado, até se encerrar todas as sessdes contidas (autorizadas) na guia e/ou o
médico der a alta da terapia/reabilitacdo. O mesmo critério valera para as guias em papel,
ou seja, datar e assinar a cada sessdo realizada (coincidindo com a realizagdo do sistema).

FATURAMENTO:

Despesas do tratamento por sessdo — quando houver despesas por sessdo, estas deverdo ser
adicionadas na data de sua utilizacdo, junto ao servico principal.

Apresentacdao — faturar de uma Unica vez na guia todas as sessOes realizadas consideradas
concluidas e/ou de alta de tratamento (o saldo existente serd descartado).

Atenciosamente,

UNIMED GOIANIA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Dr. Lueiz Amorim Cankdo

Diretor de Auditoria Médica



