Manual - Sistema Autorizador
Elaborado por: Tl da Unimed Goiania - Ultima atualizacao: 24/04/2017

1. Passo a passo por operacao: Acesso ao Sistema Autorizador

“% Primeiro acesso ao sistema Autorizador

Obs.: No primeiro acesso utilizar o Usuario (login) e a Senha fornecidos
pela Unimed Goiania, seqguindo os passos indicados pelo sistema.

v' Acesse a internet usando o navegador instalado em seu computador, exemplo: clique

no icone -, para Internet Explorer ou m, para o Chrome, ou REZIEICES

Mozilla Firefox.

v Acesse o Portal, no endereco unimedgoiania.coop.br e clique no link Autorizacdo, em

Cooperado Credenciado
ou

sequida utilize a opgao para acessar ao Sistema.

Bem-vindo ao Autorizador da Unimed Goiania

Identifique-se para iniciar a sua

. Avisos Importantes!
S5essao.
Por faver, informe o campo Usuério - Cooperadola): Informe o nimero do seu CRM no
campeo Usudrio, & a Senha para aceszar o Sistema.
Usuario:
Senha:

| |

Unimed Gaoidnia Cooperativa de Trabalha Médico
hitps:[ fwww.unimedgoiania.coop.br
Autorizador da Unimed Goidnia - Vers3o 6.6.5

Figura O1 — Acessando o Sistema

v" Informe seu Usudrio e Senha e clique no botao Entrar.
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v’ O Sistema apresenta a tela de Alteracio de Senha. Informe a Nova Senha / Confirmacao
e clique no botédo ALTERAR.

» Obs.: Sempre que a Senha for reiniciada, ou a Senha
estiver expirada/vencida, sequir estes passos.

SGU-Card - Unimed Goiania

0la 6128, é necessario efetuar alteragao de sua senha:
MNova senha:

Confirmacao:

Alterar Cancelar

Unimed Goiania Cooperativa de Trabalho Médico
https: fwww.unimedgoiania.coop br
SGU-Card - Unimed Goidnia - Vers3o 6.6.1-SNAPSHOT

Figura - Definindo uma nova Senha

v' Sistema exibe a Pagina inicial com as opcdes disponiveis para uso.

{3 9 UDG4-Dr.BRENO ALVARES DE FARIAPERE (ly
Unimed \R Consultas Exames Internagdes Relatérios Utilitarios Auditoria DR. BRENO A DE FARIA PEREIRA
v
v
Consultas em Consultas

Aberto Finalizadas

Consultas finalizadas

Data de atendimento: 22/10/2016 m até m Numero da guia: Opcdes
NUmero da Carteira: Nome do beneficiario:
Profissional:  selecione Procedimento:  sglacione
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%+ Esqueci a Senha de acesso ao sistema Autorizador

v' Apds informar o Usudrio e a Senha, o Sistema apresenta uma mensagem, na cor
vermelha, informando: Usudrio ou Senha invalidos.

Obs.: O Usuario/Senha séo bloqueados quando
excede o numero de tentativas com Usuario/Senha
incorretos. Caso seja bloqueado siga os passos do
topico: Usuario com acesso bloqueado no Autorizador.

F b |
Identifique-se para iniciar a sua .
9 P Avisos Importantes!
sessao.
Usuario ou 5enha invalidos + Cooperadela) Informe o nimerc do seuw CRM no

tampa Usudrio. & & Senha para acessar o Sistema,
Usuario:
||= UNG11

Senha:

CLLL R BT

Figura - tela de Login do Autorizador

v Clique sobre o icone .t e informe o seu Usuario.

v" O Sistema enviara um e-mail para o Endereco existente no cadastro do Usuario (login)
do sistema, contendo orientacdes para que uma nova senha seja definida.
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% Usuario com acesso bloqueado no Autorizador

Obs.: O bloqueio do Usuario acontece quando excede
o numero de tentativas com Usuario/Senha incorretos.

v Ap6s informar o Usuario e Senha, o Sistema apresenta uma mensagem, na cor vermelha,
informando sobre o bloqueio.

Identifique-se para iniciar a sua

& Avisos Importantes!
sessao.
Usuario bloqueado por quantidade excessiva - Cooperadofa) Informe o nimero do seu CRM no
de tentativas com Usuario/Senha invalidos! campo Usudrio, € @ Senha para acessar o Sistema:

Contatar a Unimed Goiania.

Usudrio:

§51 28

Senha:

Unimed Goiania Cooperativa de Trabalho Médico
https:/ fwwaw.unimedgoiania.coop.br
SGU-Card - Unimed Goidnia - Versao 6.6.1-SNAPSHOT

v’ Contate a Unimed Goiania, setores de Relacionamento com o Cooperado ou Prestador,
para reqularizacao do acesso ao Sistema.
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%+ Verificando a Compatibilidade do seu computador

v" Clique no icone @ Compatibilidade e verifique se o seu equipamento esta
preparado para utilizar o sistema Autorizador.

Bem-vindo ao Autorizador da Unimed Goiania

Identifique-se para iniciar a sua

. Avisos Importantes!
sSessao.
Por faver, informe o campo Usuério - Cooperado(a): Informe o nidmero do seu CRM no
campe Usudrio, e a Senha para acessar o Sistema.
Usudrio:
Senha:

| |

Unimed Goidnia Cooperativa de Trabalho Médico
https:/{www.unimedgoiania.coop.br
Autorizador da Unimed ‘Goidnia - Versdo 6.6.5

v" Figura O1 - Acessando o Sistema

v Clique em Iniciar a verificacdo.

0 Obs.: Essa verificagdo ndo faz nenhuma alteracdo de configuracdo do seu
equipamento.
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[ SGU-Card - Unimed Goidnia :: Assistente de compatibilidade = - G... [ = ETH S

IA

@ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/Check.do

Assistente de
compatibilidade

Tenha certeza que o seu computador esta preparado para
utilizar o SGU-Card - Unimed Goiania e obter os melhores
que o sistema pode oferecer.

O Assistente de compatibilidade ira verificar o seu computador e
emitir um relatério de facil entendimento com os procedimentos e
orientag Bes para tornar o seu computador 100% compativel com o
SGU-Card - Unimed Goiania.

Pressione o bot&o abaixo para iniciar o teste e visualizar os
resultados.

i Iniciar a verificacdo

v' O Sistema apresentara o resultado, verifique e realize os ajustes caso sejam
necessarios. Segue exemplo abaixo do Resultado do Teste de Compatibilidade.

Google Chrome =N

3%

@ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/Check.do

[

Inicio

Fechar

Resultado do Teste

Parabéns!
O seu computador est4 100% preparado para utilizar o SGU-Card -
Unimed Goinia.

Relatério de compatibilidade

@ Internet Explorer™ 11, Firefox™ 32
ou Google Chrome™ 37

Este teste verificou se 0 navegador Web que vocé tem instalado est preparado para executar as funcionalidades exigidas pelo SGU-Card - Unimed Goidnia. Para utilizar o sistema é necessério o Internet Explorer™ 11 ou superior, Firefox™ 32 ou
superior ou Google Chrome™ 37 ou superior.

Para atualizar o Internet Explorer™, visite hitp:/ jwww.microsoft.comfie/ e siga as instrugBes. Para atualizar o Firefox™, acesse hitp://www mozilla.com. Para atualizar o Google Chrome™, acesse hitp://chrome.google.com.br.

(© Adobe Acrobat Reader™ 9.0

O Assistente verificou se 0 seu computador possui o Adobe Acrobat Reader™ 8.0 ou superior, pois sem ele vocé nao iré conseguir visualizar & imprimir os relatérios. .

Para atualizar o Adobe Acrobat Reader™, visite nttp:/ fwww.adobe.com/products/reader/ & siga as instrughes.

(© Adobe Fiash Player™ 11.0

Foi verificado se o seu computador possui o Adobe Flash Player™ 11.0 ou superior, pois & necessério para visualizar os gréaficos produzidos pelo sistema.

Para atualizar o Adobe Flash Player™, visite http:/ fwww.ado m/products/flashplayer/ e siga as instrugdes

Figura - Resultado do Teste de Compatibilidade
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%+ Precisa de Ajuda (icone ?) tela de login

v" Clique no icone . Precisa de ajuda? e verifique os contatos na Unimed Goiania,
existentes para auxilia-lo.

Bem-vindo ao Autorizador da Unimed Goiania

Identifique-se para iniciar a sua

. Avisos Importantes!
Sessdo.
Por favor, informe o campo Usuario - Cooperado(s): Informe o nimero do seu CRM no
campeo Usudrio, e a Senha para aceszar o Sistema.
Usuario:
Senha:

| |

Unimed Goidnia Cooperativa de Trabalho Médico
https:/ fwww.unimedgoiania.coop br
Autorizador da Unimed Goidnia - Versdo 6.6.5

Figura O1 — Acessando o Sistema

v’ Sistema apresenta a tela de Ajuda do Autorizador, informando telefone e e-mail para
contato.

(& | @ Seguro | https//sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/Help.do

Ajuda do Autorizador da Unimed Goiénia

Telefones para suporte técnico:

Unimed Goidnia (62) 3216-8055 ou e-mail suporte@unimedgoiania.coop.br

Figura — icone ? Precisa de Ajuda

Pagina7 de 9



Manual - Sistema Autorizador
Elaborado por: Tl da Unimed Goiania - Ultima atualizacao: 24/04/2017

% Dados do Usuario logado / alteracao de Senha

v" Com o Usuario logado no sistema Autorizador, clique no icone E Ferramentas, em
seguida Dados do Usuario.

) [&lls =] 2= |
/ [ SGU-Card - Unimed Goi- X\
&« C | @ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/consultas/fina a.do?dynaHash=1d18f, 704da0221464247250c | 2
UDB4 - T1 ( Zuleika A Satumine Catul ¢l
Unimd‘ﬂ Consultas Exames Internagbes Relatérios Utlitdrios Auditoria HNCOIAL TRETMALITMTS L TAG
:‘, j & Relatério Situagio
= Dados Usuério

Consultas em
Aberto Fii s
Consultas finalizadas
Data de atendimento: |24/10/2016 [~ ) até | Nimera da guia: Opcdes
Numero da Carteira: MNome do beneficiario:

Profissional: | sejecione v Procedimento: | cejecione ¥

v" O Sistema apresenta a tela: Alterar dados pessoais.

/ [ S6U-Card - Unimed Goi- X\

02a3b92daeaSchc51230e25F |

<« C | @ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/Pessoal.do?dynaHash=38c

£ UDB4-TI(Zuleika A Saturnina Catul - ¢ly
Consultas Exames Relatorios Utilitdrios = Auditoria HOSPITAL TREINAMENTO - IAG

Alterar dados pessoais

* A senha deve ser compasta por no minimo twrés fetras e trés ndmeras, Sem caracteres especiais. [Preenchimento padréol | [Parametrizar usudriol

Mome do usuarie *: Nome do cooperado ou prestadar
E-mail % :x_x_xxxxx)(x)_(xxxxx@)sx_x)_(xgxxxxx_x:_x)_(xgxx
Login: FUNE11
) Trocar Senha

Senha atual *
Nova i * el seguranca: |

Confirmagéo *

Awualizar Cancelar

v Clique em Trocar Senha, informe a Senha atual, Nova Senha, a Confirmacdo da nova

senha, e clique no botao ATUALIZAR.
Obs.: A Senha deve ter minimo 8 caracteres, sendo 1 caractere ndo

alfabético.

¥v" Mantenha o E-mail da pessoa responsavel nomeada pelo(a) Cooperado(a), pois, este E-
mail é utilizado pelo Sistema quando for utilizada a opgao "Esqueceu a Senha".

v' Mantenha o Nome do Usuario da pessoa responsavel nomeada pelo(a) Cooperado(a).
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% Alterando o Local de Atendimento

v Com o Usuario logado no sistema Autorizador, clique no icone ﬂ Ferramentas, em

sequida Alterar Local.
Obs.: Somente o Usuario com acesso a mais de
um Local de Atendimento, visualiza essa opcao.

& c|® sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/exames/emaberto/lista.do?z=0&dynaHash=b2003a198affd2f394c00af0e650b9b4 w

mcansullas Exames Internagdes Relatérios UtilitArios Auditoria Laudos

Exames em Exarmes solicitagio
Aberto Finalizados SP/SADT (avulsa)

¢ ¥ UD64- Dr.BRENO ALVARES DE FARIA PERE LI)
RN BREMA A NE £ RIA PEREIRA (

_—
= @& Aerar local

3 .
2 Relatdrio Situagio

s 2
& Dados Usuario

Figura — Alterar Local de Atendimento

v Clique sobre a descricao do Nome do Local para o qual deseja trocar/acessar.

& C' | @ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/admin/locais_atendimento/troca_local_atendimento.do?dynaHash=c312b442b7d21 eecd166cdfclae55b83 h 4
g 9 P g 'y

ﬁ & UDG4- Dr.BRENO ALVARES DE FARIA PERE (.IJ
Consultas Exames InternagBes Relatérios Urtilitdrios Auditoria  Laudos DR. BRENO A DE FARIA PEREIRA (
A V.4

Exames em Exames solicitagio
Aberto Finalizados SP/SADT (avulsa)

Localizar locais de atendimento

Nome do local Cédigo do prestador principal

Nome do prestador: Unimed: | cefecione v

Localizar

Total de registros: 4

Cédigo do prestador Nome do local Unimed
DR. BRENO A DE FARIA PEREIRA [CONSULTORIO - VIA MEDICA) 0064 - UNIMED GOIANIA C MEDICO
8g20 HOSPITAL DO CORACAD ANIS RASST 00&4 - UNIMED GOIANIA C MEDICO

v Sistema exibe a Pagina inicial, no ambiente do Local de Atendimento selecionado.
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